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派遣労働者にはテレワークはあまり適さないとされていた

人材会社（派遣元）テレワーカー

派遣先の企業

派遣契約書の就業場所

がクライアントのオフィスに

限定されている︕

法律で要請されている派

遣元や派遣先の職場巡

回義務を果たすことができ

なくなる︕

雇用契約
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新型コロナウィルス感染症に関するQ&A（抜粋）

The Adecco Group © August, 2016

改正新型インフルエンザ特別措置法に基づく緊急事態宣言が出されたこと等を踏ま

え、派遣労働者についてもテレワークの実施を⾏いたいが、労働者派遣法に関して

留意すべきことはありますか

Q

A1 新型コロナウイルス感染症の感染拡大を防止するためには、テレワークが有効な対策の１つであり、派遣労働

者についても、派遣先が自ら雇用する労働者と同様に、積極的なテレワークの活用をお願いいたします（※）。

※ 派遣先での派遣労働者に対する指揮命令は、必ずしも対⾯で実施しなければならないものではありません。

業務の内容を踏まえ、テレワークによっても必要な指揮命令をしながら業務遂⾏が可能かどうか、個別にご検討

ください。

■派遣労働者に関しテレワークを実施するためには、就業の場所などについて、労働者派遣契約の⼀部変更を⾏

うことが必要になる場合があります。

（変更の例）

・ 令和○年○⽉○⽇付け労働者派遣契約と同内容で、○○株式会社は、□□株式会社に対し、労働者派遣

を⾏うものとする。ただし、就業の場所は、□□株式会社の△△事業所（テレワークを実施する場合には派遣労

働者の⾃宅）とする。

■この場合の契約の変更については、緊急の必要がある場合についてまで、事前に書⾯による契約の変更を⾏うこ

とを要するものではありません。ただし、派遣元事業主と派遣先の間で十分話し合い、合意しておくことは必要です

ので、ご留意ください。

A2

厚⽣労働省

︓
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「派遣元事業主が講ずべき措置に関する指針」と「派遣先が講ずべき措置に関する指

針」では、派遣元事業主及び派遣先は、派遣労働者の就業の場所を定期的に巡回

することとされていますが、派遣労働者が⾃宅等でテレワークを実施する場合にも、自

宅等を巡回する必要がありますか。

Q

■ 「派遣元事業主が講ずべき措置に関する指針」及び「派遣先が講ずべき措置に関する指針」に

おいては、派遣元事業主及び派遣先は、定期的に派遣労働者の就業場所を巡回することとして

いますが、これは、派遣労働者の就業の状況が労働者派遣契約に反していないことを確認するた

めのものです。

■派遣労働者に対して⾃宅等でテレワークを実施させるときは、例えば、電話やメール等により、就

業状況を確認することができる場合には、派遣労働者の⾃宅等まで巡回する必要はありません。

■ 派遣元事業主と派遣先との連絡調整も的確に⾏うことで、派遣労働者のテレワークが労働者派

遣契約に反せず適切に実施されるよう、必要な対応をお願いします。

A

これらはコロナウィルス対策としての緊急措置ですが、派遣労働者のテレワークに関す
る厚⽣労働省の姿勢を明確にしたものだと⾔えそうです︕

新型コロナウィルス感染症に関するQ&A（抜粋）
厚⽣労働省

︓
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派遣労働者へのテレワーク導⼊事例
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Task 派遣元 派遣先 派遣労働

者

対応事例

業務の切出し テレワーク向き、不向き 〇 〇 〇 現業業務をヒアリングし、テレワーク可能か判断

インフラ関係

ネット環境（Wi-fi等） 〇 〇 〇

派遣労働者の⾃宅のネット環境を確認し、必要な場合にはWi-fiを購入

いただくなどの対応。通信費の費用負担についても取り決めが必要

PC関連 〇 〇 〇

原則として、派遣先からPC貸与。場合によっては派遣労働者の私用PC

に派遣先のセキュリティーツールを導入

手続き関係

（契約内容等）

情報漏洩対策覚書 〇 〇 〇

情報セキュリティに関する研修の実施、派遣労働者からの同意書の取得

は派遣元が実施するなど派遣先と派遣元で調整

情報漏洩事故の場合などの責任範囲は派遣元と派遣先の覚書等で明

確化

就業場所の追記 〇 〇 〇

緊急の必要がある場合においては、事前に契約書の変更を⾏うことを要

するものではないとしている（厚労省⾒解）

＊契約書に就業場所の追記をする際は、「派遣労働者の居宅」とし、派

遣労働者の住所を記載しない（特定⾏為に該当するため）

在宅勤務チェックリスト 〇 〇 〇

派遣労働者より、在宅勤務チェックリストを提出いただき三者間で共有す

るなど

その他 対象者への周知・説明 〇 〇 〇

テレワーク対象派遣労働者及び指揮命令者へ、導⼊目的及び運⽤ルー

ルの周知説明

✔派遣元・派遣先・派遣労働者の三⽅の協⼒と理解のもとに導⼊可能
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派遣労働者に係る契約関連サンプル
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書面提出

≪対策済≫

・派遣法
・セキュリティ
・安全衛生
・勤怠管理

在宅勤務の同意書・チェックリスト在宅勤務覚書


