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BPOセンターのご紹介

アウトソーシング事業本部

東京・大阪にて、民間・公共問わず様々な委託業務を運営しております。
情報セキュリティマネジメントシステム（ISMS）の国際規格も取得済です。

「アウトソーシング」に関するお問い合わせはこちら

池袋BPOセンター

■所在地

〒170-6025

東京都豊島区東池袋3-1-1

サンシャイン60 25階

■ロケーション

東京メトロ有楽町線 東池袋駅 徒歩3分

※地下道～直結

JR・東京メトロ、

西武線・東武線 池袋駅 徒歩8分

■ブース数

650席

■ファシリティ

ロッカー

休憩室、会議室

セキュリティシステム

監視カメラ

木場BPOセンター

■所在地

〒135-0042

東京都江東区木場2-7-23

第一びる 本館4階

■ロケーション

東京メトロ東西線 木場駅 徒歩1分

東京メトロ東西線 門前仲町駅 徒歩9分

都営大江戸線 門前仲町駅 徒歩12分

■ブース数

500席

■ファシリティ

ロッカー

休憩室、会議室

セキュリティシステム

監視カメラ

■所在地

〒541-0041

大阪市中央区北浜2丁目2-22

北浜中央ビル 7F

■ロケーション

地下鉄堺筋線「北浜」駅徒歩1分

京阪本線「北浜」駅徒歩1分

御堂筋線「淀屋橋」駅徒歩7分

■ブース数

190席

大阪BPOセンター

■ファシリティ

ロッカー

休憩室、会議室

セキュリティシステム

監視カメラ

https://www.adecco.co.jp/client/inquiry/input/service/outsourcing/contact
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BPOセンター活用のメリット

人材確保

ロケーションの優位性を活かし、
豊富な人財から最適な配置が可能です

オフィス設計

増員等のニーズに合わせて素早く対応
必要に応じて貴社の専用ネットワーク構築も
ご相談できます

コスト削減

ビル管理、什器・IT機器類の調達、
インフラ保守等の見えないコストを削減します

BCP対策

貴社と弊社BPOセンターとで業務場所を分散
し、災害リスク・パンデミックリスク等による業務の
停止・停滞を防ぐことができます

運用後3か月以内にアセスメントサーベイを実施。その後は2回/年の満足度調査を実施しております。

当社の業務や環境の変化に合わせて、その時々で求められる対応をしていただけました。
委託先として心強い存在です。

専門サービス業（コンサルティング） A社

当社の業務分担および全社的なフローやその背景を理解のうえ、各部と調整・連携をはかり、
業務上の問題解決に向けた説明資料作成や提案をしていただいております。

通信業 B社

クライアント情報 業務カテゴリ 業務内容

製造業 事務 受発注、データ分析

金融業 電話受信 支払い契約の確認業務

通信業 営業支援 拠点巡回、新規営業活動

サービス業 営業 インサイドセールス

地方公共団体
電話受信

事務
問合せ受付

申請書データの審査業務

BPOセンターでの運用業務（一部）

お客様の声

「アウトソーシング」に関するお問い合わせはこちら

https://www.adecco.co.jp/client/inquiry/input/service/outsourcing/contact
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